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Usuaris positius en els serveis de la xarxa sentinella

Nombre d'usuaris positius total Taxa de simptomàtics
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Treballadors positius en els serveis de la xarxa sentinella

Nombre de treballadors positius total Taxa de simptomàtics

Han contestat 28 

Total de serveis sentinella 34 

Participació 82.3 % 
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Heu detectat algun altre problema de salut comunitària en els 
vostres usuaris? (Grip o altres virus estacionals) 

Sí No
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Percentatge de serveis que han detectat algun canvi o 
problema en diferents aspectes de la gestió

Pagaments provinent del Departament Ocupació dels serveis Treballadors



 
 

 

Observacions sobre els pagaments de la Generalitat 

Endarreriments de pagaments 

No estan pagant els costos addicionals ni les places públiques de gener, ni les de 
febrer. 

La plaça buida de COVID des del Gener no la paguen 

Pendent els pagaments de desembre 

Han deixat d'arribar els pagaments per costos extra motivats per l'epidèmia així com 
el pagament de les places buides. 

Retràs en el pagament de sobrecostos COVID i places buides  

 

 

Observacions sobre l’ocupació dels serveis 

Costa omplir les places lliures 

La gent que tenim en llista d'espera en sumes ocasions al trucar per accedir a plaça 
desitgen continuar en llista d'espera. Arran de la pandèmia es repensen més l’accedir 
a residència i arriben els ingressos en condicions clíniques més fràgils. 

Endarreriment en els ingressos, incertesa entre les famílies  

Dificultat per omplir places vacants de Centre de dia i també de Residència 

Costa omplir places privades 

Hem acabat la llista d'espera i tenim un llit buit per omplir 

Costa més omplir les places privades. 

Hay plazas colaboradoras vacías.  Poca demanda de plazas 

Només disposem de les places de la zona verda. 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Observacions sobre els treballadors dels serveis 

Absentisme 

Manca de personal auxiliar qualificat i personal de infermeria 

Desídia i esgotament  

Continuem sense trobar personal d'infermeria 

Problemes per trobar auxiliars 

Dificultat en cobrir vacants d'auxiliar de geriatria 

Manca de personal per la cobertura de interinatges per COVID 

Seguim tenint problemes per trobar DUI titulades.  

Personal que plega per esgotament i burn-out 

Dificultat per cobrir les vacants que deixen 

Dificultat per trobar professionals, no només d'Infermeria 

Problemes per cobrir les baixes, manca de personal d'atenció directe, sobretot 
gerocultores.  



 
 

Conclusions 

Duran el primer trimestre de l’any 2022 s’ha generat un pic molt pronunciat de 
contagis, tant en treballadors com en usuaris dels serveis de residència i centres 
de dia de la xarxa de socis sentinella. 

A més, durant els mesos d’hivern aproximadament 1 de cada 4 serveis ha 
detectat l’aparició d’altres virus estacionals (grip).  

El mes de març sembla confirmar la tendència a disminuir la incidència  

Aquest pic de contagis ha repercutit també en la percepció de incidències 
sobretot en la plantilla, en forma de cansament general o esgotament dels 
professionals. 

Segueix al voltant del 40% les incidències detectades en l’ocupació de places, 
sobretot privades. 

Per últim, amb el canvi d’anualitat, s’han detectat endarreriments en els 
pagaments per part de l’administració. 

 

 

 


